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Jefe de Unidad
Unidad de Apoyo a la Gestién

YANET VELEZ JARAMILLO
Subsecretario de Despacho
Subsecretaria Proteccion de la Salud y Prestacion de Servicios

DORIS STELLATEJEDA PUENTES
Subsecretario de Despacho
Subsecretaria Promocién Prevencién y Produccién Social de la Salud

ASUNTO: Fechas de la auditoria de seguimiento al Sistema de Gestion de Calidad por
ICONTEC.

Cordial saludo

Ei Subgrupo Sistemas Integrados de Gestion de la Secretaria de Salud del Distrito
Especial de Santiago de Cali, de acuerdo con lo notificado por el ente certificador
ICONTEC, informa que las visitas en sitio correspondientes a la auditoria de seguimiento
al Sistema de Gestion de la Calidad bajo los requisitos de la norma NTC 9001:2015 se
llevaran a cabo en el mes de octubre.

A continuacion se especifican las fechas en las que se recibira la auditoria y el equipo
auditor responsable de la misma

Equipo Auditor Responsable Fechas
Lucy Rivera Manrigue Auditora Lider Qctubre 17 y 18 de 2023
Pablo Andrés Molano Agudelo Auditor acompanante Octubre 17 y 18 de 2023
Relan Jamilton Moreno Auditor acomparfiante Octubre 17 de 2023

Como es de su conocimiento, el alcance de la Auditoria es ejercer Ja Rectoria en Salud
Publica en el Distrito de Santiago de Cali, orientada a los siguientes aspectos: el analisis
de la situacién de salud; la planificacién territorial de Salud Publica; la adopcién y
adaptacion de politicas publicas en salud; gestion del aseguramiento en salud; asistencia
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tecnica; inspeccion de prestacion de servicios en salud; vigilancia del comportamiento de
eventos de interés en salud publica; acciones de promocion de la salud y prevencion de
la enfermedad, de inspeccion, vigilancia y control de riesgos sanitarios del ambiente,
participacion social y gestion comunitaria en salud, asi como la gestion del riesgo de salud
plblica en emergencias y desastres en salud.

Se reitera que para el desarrolio del ejercicio de auditoria es importante tener en cuenta
gue evaluaran los principales procesos y requisitos del sistema en términos de su
mantenimiento y mejora como ejemplo: la identificacion y conirol de riesgos vy
oportunidades, planificacion de los cambios y contexto de |la organizacion y la capacidad
institucional de obtener resultados, evaluar el sistema y tomar decisiones permanentes
en torno a las necesidades y expectativas de los usuarios y cumplimiento de las
responsabilidades l[egales.

En una comunicacion interna anterior (Oficio Radicado N° 202341450100028454) se
habia informado que el Referente de Calidad de cada grupo y subgrupo debe brindar
apoyo en la consolidacién de la informacién requerida para atender la auditoria, asi como
en la elaboracion de la presentacién, la cual se solicité con anterioridad, para el 22 de
septiembre de 2023 a los correos electronicos jean.pineda@cali.gov.co ¥y
maria.alvarez@cali.qov.co, para la revisién previa a la auditoria.

Finalmente, solicitamos comedidamente a todos los jefes de grupo que organicen sus
agendas para la recepcion y atenciéon de la auditoria y asi mismo aseguren la
disponibilidad de los funcionarios que deben apoyar este gjercicio. El plan de auditoria
serd remitido para su conocimiento en una préxima comunicacion.

Cordialmente,

A\

A -
LUCY DEL CAR&IEN LUNA MIRANDAW
Secretaria de Despacho
Secretaria de Salud de! Distrito Especial de Santiago de Cali

Proyects: Angela Maria Torc Dugue - Contratis
Revisd: J=an Pierre Pineda Escanddn — Contratista - Subgrupo Sistemas Integrados de Gestion
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